./ INSTYTUCIA WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO \
;2} Wojewodzki Urzad Pracy Eg A
w Krakowie MALOPOLSKA
Wzor
Obowiagzujacy od 15.03.2019

Umowa numer......... 2019/KKZ na rozliczanie Ustug z wykorzystaniem elektronicznych
bonéw szkoleniowych w ramach projektu ,,Kierunek Kariera Zawodowa”

zawarty wdniu ................. r. w Krakowie pomiedzy:

Wojewédztwem Matopolskim - Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie z siedzibg
w Krakowie, Pl.  Na Stawach 1, NIP: 676-21-29-505, REGON: 357114075
reprezentowanym przez:

............. z siedzibg ...................., zarejestrowang w ..............(KRS/CEIDG), REGON: .......,
NIP: o

reprezentowang przez:

zwang dalej Ustugodawca.

Na podstawie zatozen projektu ,Kierunek Kariera Zawodowa” realizowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020, Dziatanie
10.2.4 ,Ksztatcenie zawodowe osob dorostych” wspoffinansowanego przez Unie Europejskg ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego strony umowy ustalajg co nastepuje:

§1

llekro¢ w Umowie jest mowa o :

1. Administratorze danych osobowych — nalezy przez to rozumie¢ Instytucje Zarzadzajgcg —
Zarzad Wojewodztwa Matopolskiego oraz ministra wtasciwego ds. rozwoju

2. Administratorze danych osobowych zgromadzonych w Bazie — nalezy przez to rozumie¢
Administratora Bazy Ustug Rozwojowych, tj. Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(dalej PARP) z siedzibg przy ul. Panskiej 81/83, 00-834 Warszawa.

3. Bazie Ustug Rozwojowych (dalej: Baza) — nalezy przez to rozumie¢ internetowg baze Ustug
rozwojowych prowadzong w formie systemu teleinformatycznego przez PARP w serwisie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl. Baza zapewnia obstuge rejestru  podmiotow
zapewniajgcych nalezyte swiadczenie Ustug wspoffinansowanych ze srodkéw publicznych.
Szczegodtowe zasady funkcjonowania Bazy okre$la rozporzgdzenie Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotow swiadczgcych ustugi
rozwojowe (Dz. U., poz. 1678). Baza umozliwia:

— publikacje ofert Ustug rozwojowych przez podmioty swiadczace Ustugi rozwojowe wraz
z danymi identyfikujgcymi te podmioty;

— dokonywanie zapisbw na poszczegolne Ustugi rozwojowe (bez mozliwosci realizacji
ptatnosci z poziomu Bazy);

— zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na Ustugi rozwojowe;

— dokonywanie oceny Ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych;
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10.

11.

12.

13.

14.

— zapoznanie sie z wynikiem ocen Ustug rozwojowych dokonanych przez innych
uczestnikéw Ustug.
Bonie szkoleniowym, zwany réwniez bonem — nalezy przez to rozumie¢ elektroniczny bon
szkoleniowy, uprawniajacy Uczestnikow Projektu do skorzystania z Ustug dofinansowanych
w ramach Projektu.
Danych osobowych — nalezy przez to rozumie¢ informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktérej dane dotyczg"); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegolnych czynnikow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej, zgodnie z art. 4 pkt 1
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1); tym samym nalezy przez to rozumie¢ dane osobowe,
w rozumieniu art. 4 pkt. 1) RODO, dotyczgce uczestnikow projektu realizowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020.
Dokumencie — nalezy przez to rozumie¢ dowolny nosnik, tradycyjny lub elektroniczny, na
ktérym sg zapisane dane osobowe.
Godzinie szkoleniowej — nalezy przez to rozumie¢ jednostke trwania Ustugi szkoleniowej
wynoszgcg 45 minut (dalej: godzina dydaktyczna).
Instytucji Posredniczacej — nalezy przez to rozumiec Matopolskie Centrum
Przedsiebiorczosci, ul. Jasnogorska 11, 31-358 Krakéw.
Instytucji Zarzadzajgcej - nalezy przez to rozumie¢ Zarzgd Wojewddztwa Matopolskiego,
z siedzibg w Krakowie przy ul. Basztowej 22, 31-156 Krakow.
Kodzie PIN — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowy kod udostepniony Uczestnikowi
Projektu przez Operatora finansowego, stuzgcy do potwierdzenia zrealizowanej Ustugi
i przestania przez Ustugodawce dokumentdw rozliczeniowych do Operatora finansowego.
Kodzie Weryfikacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ udostepniony Uczestnikowi Projektu
przez Operatora finansowego indywidualny kod, stuzgcy do zarezerwowania elektronicznych
bonow szkoleniowych na dang Ustuge w elektronicznym systemie bondw szkoleniowych.
Kwalifikacji — nalezy przez to rozumie¢ okreslony zestaw efektdow uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej, edukaciji
pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej
kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania. Przy rozpatrywaniu pojecia
kwalifikacji nalezy positkowaé sie Zatgcznikiem nr 8 do Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego.
Operatorze finansowym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot $wiadczacy ustugi emisji,
dystrybucji oraz rozliczania elektronicznych bonéw szkoleniowych na zlecenie WUP Krakow,
ti. Sodexo Benefits and Rewards Services Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Ktobucka 25, 02-699 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorstw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000033826.
Projekcie KKZ — nalezy przez to rozumie¢ projekt Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
pn. ,Kierunek Kariera Zawodowa” realizowany w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Matopolskiego 2014-2020, Dziatanie 10.2.4 ,Ksztatcenie
zawodowe 0sOb dorostych” wspoétfinansowany przez Unie Europejskg ze sSrodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Przetwarzaniu danych osobowych — przetwarzanie w rozumieniu art. 4 pkt 2) RODO,
tj. oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych Iub
zestawach danych osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg
jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie Iub tgczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w zakresie niezbednym do realizacji umowy.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE(ogdine rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.
1).

Studiach podyplomowych — nalezy przez to rozumie¢ forme ksztatcenia, na ktérg sg
przyjmowani kandydaci posiadajgcy kwalifikacje co najmniej pierwszego stopnia,
prowadzong w uczelni, instytucie naukowym Polskiej Akademii Nauk, instytucie badawczym
lub Centrum Medycznym Ksztatcenia Podyplomowego, kohczgce sie uzyskaniem kwalifikaciji
podyplomowych, zamieszczong w Bazie zgodnie z kartg ustugi dla tej podkategorii ustug.
Systemie bondéw szkoleniowych (systemie bonowym) — nalezy przez to rozumie¢ realizacje
wramach Projektu Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw szkoleniowych,
rozliczanych na rzecz Uczestnika Projektu przez Operatora finansowego.

Systemie Oceny Ustug Rozwojowych - zasady oceny ustugi rozwojowej dokonywanej przez
Uczestnikow Projektu, zatwierdzone przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego, stanowigce Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Bazy Ustug Rozwojowych.
Uczestniku Projektu — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra zawarta z WUP Krakéw umowe
dofinansowania Ustug w ramach projektu Kierunek Kariera Zawodowa.

Ustudze — nalezy przez to rozmie¢ ustuge szkoleniowa lub ustuge egzaminacyjna.

Ustudze rozwojowej — nalezy przez to rozumie¢ ustuge szkoleniowag, majacg na celu
nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych
ustugobiorcy, w tym przygotowujgcg do uzyskania kwalifikacji lub pozwalajgcg na jego
rozwoj.

Ustudze egzaminacyjnej — nalezy przez to rozumie¢ ustuge polegajgcg na sprawdzeniu
nabytych przez Uczestnika kompetencji i uzyskanych kwalifikacji (certyfikat) w zakresie
kompetencji zawodowych zgodnie z warunkami okreslonymi dla tego typu ustug w Bazie.
Ustugodawcy — nalezy przez to rozumieC instytucje zarejestrowane w Bazie Ustug
Rozwojowych w serwisie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl, ktére zawarty niniejszg umowe
na $wiadczenie Ustug na rzecz Uczestnikéw Projektu.

Ustawie odo — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018
r. poz. 1000).

WUP Krakéw — nalezy przez to rozumie¢ Wojewddztwo Matopolskie - Wojewoddzki Urzad
Pracy w Krakowie, z siedzibg w Krakowie, pl. Na Stawach 1, 30-107 Krakéw, ktory jest
realizatorem Projektu KKZ.

§2

Postanowienia ogdéine

Niniejsza Umowa okresla warunki realizacji i sposob rozliczania Ustug przez Ustugodawcow
w Projekcie KKZ.

Projekt KKZ jest wspotfinansowany przez Unie Europejska ze $rodkoéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, budzetu panstwa oraz wktadu wiasnego Uczestnikéw Projektu.
Projekt KKZ realizowany jest przez WUP Krakéw w okresie od 1 maja 2018 r. do 30 czerwca
2023r.
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4. Umowa zawarta jest na okres do 30 czerwca 2023 r., z zastrzezeniem postanowien § 51 6.

§3

Ustugi mozliwe do realizacji w ramach Projektu

1. Katalog Ustug rozwojowych mozliwych do realizacji w ramach Projektu KKZ obejmuje miedzy
innymi nastepujgce Ustugi:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

9)

jezyk obcy zawodowy,

kwalifikacyjne kursy zawodowe,

kursy umiejetnosci zawodowych,

szkolenia, ktére prowadzg do uzyskania uprawnien do wykonywania zawodow
regulowanych,

inne kursy/szkolenia zawodowe,

szkolenia zawodowe (Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania),

studia podyplomowe,

szkolenia z obszaru informatycznego na poziomie zaawansowanym - prowadzgce do
uzyskania kwalifikacji informatycznych, za wyjatkiem szkolen z obstugi komputera i
urzadzen mobilnych oraz aplikacji biurowych typu Office (edytory tekstu, arkusze
kalkulacyjne, programy do tworzenia prezentaciji);

Ustugi egzaminacyjne, w zakresie o ktérym mowa w punktach 1-7, w tym réwniez te dla
ktérych nie jest wymagane uczestnictwo w Ustudze rozwojowe;j.

2. Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 mogg by¢ realizowane wytgcznie w formie stacjonarne;.
3. W ramach Projektu KKZ mogg by¢ swiadczone wytgcznie Ustugi wprowadzone do Bazy
przed rozpoczeciem ich swiadczenia, ktére zostaty opisane w Bazie wg ponizszych zasad:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

w tytule ustugi nalezy zawrze¢ sformutowanie ,Kierunek Kariera Zawodowa”;

w polach cena netto/brutto za godzine nalezy wskaza¢ odpowiednig cene za godzine

dydaktyczng (45 minut);

w polu Liczba godzin ustugi nalezy wskaza¢ liczbe godzin dydaktycznych;

w polu Grupa docelowa, oprocz charakterystyki grupy docelowej nalezy dopisag, iz jest

to ,Ustuga rowniez adresowana dla uczestnikéw projektu Kierunek Kariera Zawodowa”;

w polu Informacje dodatkowe nalezy wpisa¢: ,Zawarto umowe z WUP Krakéw w ramach

projektu Kierunek Kariera Zawodowa”

dodatkowo w przypadku jezyka obcego zawodowego, kwalifikacyjnych kursow

zawodowych, prawa jazdy, kwalifikacji wstepnej, kwalifikacji wstepnej przyspieszonej,

kwalifikacji wstepnej uzupetniajgcej, kwalifikacji wstepnej przyspieszonej uzupetniajgcej,
studiow podyplomowych, szkolen z obszaru informatycznego oraz ustug,
przygotowujgcych do uzyskania kwalifikacji nalezy w polu:

a) Cel ustugi — wpisa¢ nazwe kwalifikacji,

b) Opis Warunkéw uczestnictwa wpisa¢ informacje: ,Dla uczestnikow projektu Kierunek
Kariera Zawodowa warunkiem uczestnictwa jest zapisanie sie réwniez na ustuge
egzaminacyjng .............. (nalezy podac¢ nazwe tej ustugi, w przypadku, gdy ustuga
egzaminacyjna roéwniez bedzie rozliczana bonami nalezy wskaza¢ numer ustugi z
Bazy, natomiast w przypadku, gdy ustuga egzaminacyjna realizowana bedzie poza
Bazg i systemem bonowym, nalezy wskaza¢ warunki niezbedne do zdobycia danej
kwalifikacji/czesci kwalifikacji, gdzie dokonaé zapisu na te ustuge - wskazac
instytucje walidujace dang kwalifikacje oraz instytucje certyfikujgce oraz jej koszt);

¢) Informacje dodatkowe nalezy wpisa¢é wyrazenie: EGZAMIN WYMAGANY oraz
wskazac¢ nazwe egzaminu
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10.

11.

Ustugi szkoleniowe, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 muszg byé realizowane zgodnie

z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Certyfikat potwierdzajgcy nabycie kwalifikacji, musi spetnia¢ wymagania okreslone

w Regulaminie Bazy Ustug Rozwojowych (zatgcznik 2) dla dokumentéw/certyfikatow

potwierdzajgcych uzyskanie kwalifikaciji.

Zgtoszenie na Ustuge odbywa sie za posrednictwem Bazy. Uczestnicy Projektu wybierajg

Ustuge sposrod wszystkich dostepnych w Bazie, dedykowanych dla Projektu Kierunek

Kariera Zawodowa (zgodnie z opisem w ust. 3) i zapisujg sie na nig za posrednictwem Bazy

z uzyciem indywidualnego numeru wsparcia — tzw. ID wsparcia.

Ustugodawca zobowigzany jest do kazdorazowej weryfikacji zapisu na szkolenia w Bazie

i uzytego ID wsparcia, ktére w przypadku projektu Kierunek Kariera Zawodowa konczy sie

symbolem WZ/.....Z/1.

Ustugodawca, w zakresie kazdej realizowanej Ustugi rozwojowej, zobowigzany jest do

sprawdzenia poziomu kompetencji kazdego Uczestnika Projektu (przed rozpoczeciem oraz

po zakonhczeniu Ustugi rozwojowej) wg nastepujgcych zasad:

1) okreslenie wyjsciowego poziomu kompetencji Uczestnika Projektu;

2) zdefiniowanie standardu wymagan, tj. efektéw uczenia sie, ktére osiggnie Uczestnik
Projektu w wyniku przeprowadzonej Ustugi;

3) ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriow oceny
po zakonczeniu Ustugi;

4) poréwnanie uzyskanych wynikdw oceny z przyjetymi wymaganiami (okreslonymi efektami
uczenia sie) po zakohczeniu Ustugi .

Ustugami niekwalifikowalnymi w ramach projektu Kierunek Kariera Zawodowa s3a:

1) Ustugi, swiadczone w miejscu zatrudnienia, w ktdérych uczestnicy zatrudnieni u jednego
przedsiebiorcy stanowig wiecej niz 20 % i dla ktérych nabdr jest zamkniety;

2) Ustugi, ktérych obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy wynika
z odrebnych przepisow prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na
zajmowanym stanowisku pracy).

Kosztami niekwalifikowalnymi sg koszty niezwigzane bezposrednio 2z Ustuga,

w szczegolnosci koszty srodkéw trwatych przekazywanych Uczestnikom Projektu, koszty

dojazdu i zakwaterowania, z wylgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych

potrzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami, ktére mogg zosta¢ sfinansowane bezposrednio

w ramach Projektu w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien.

Ustugi muszg by¢ realizowane zgodnie z zatozeniami zamieszczonymi w Karcie Ustugi.

Potwierdzenie uczestnictwa w ustudze powinno odbywaé sie poprzez wlasnoreczny podpis

uczestnika na liscie obecnosci lub innym dokumencie stuzgcym do odnotowywania obecnosci

na poczatku kazdych zajec. Listy obecnosci powinny by¢ dostepne podczas catego czasu
trwania zajec.

Wszystkie dodatkowe warunki uczestnictwa w ustudze stawiane przez Ustugodawce (np.

podpisanie umowy z uczestnikiem, konieczno$¢ wniesienia kaucji itp.) muszg wynika¢ z Karty

Ustugi w Bazie.

§4

Bony szkoleniowe oraz warunki ich rozliczania

Po zawarciu niniejszej umowy Ustugodawca otrzymuje od Operatora finansowego adres
serwisu dedykowanego do rozliczania elektronicznych Bondéw szkoleniowych oraz
indywidualny login i hasto.

Po zgtoszeniu sie Uczestnika Projektu na Ustuge szkoleniowg za posrednictwem Bazy,
Ustugodawca kontaktuje sie z Uczestnikiem Projektu celem dokonania rezerwacji bonéw na
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wybrang Ustuge w serwisie, o ktérym mowa powyzej. W przypadku, gdy Ustuga musi by¢

pofgczona z Ustugg egzaminacyjng Ustugodawca dokonuje réwniez rezerwaciji bonéw na tg

Ustuge, o ile bedzie rozliczana w ramach systemu bonowego. Rezerwacji dokonuje

Ustugodawca przy wykorzystaniu Kodu Weryfikacyjnego i nr PESEL udostepnionego przez

Uczestnika Projektu, pod warunkiem dostepnosci bondw, ktérych termin waznosci jest nie

krotszy niz termin zakonczenia Ustugi. Po dokonaniu rezerwacji Ustugodawca potwierdza

w Bazie Ustug Rozwojowych przyjecie zgtoszenia Uczestnika na Ustugeli.

W przypadku odwotania Ustugi lub rezygnacji Uczestnika Projektu z ustugi przed jej

rozpoczeciem Ustugodawca zobowigzany jest do niezwlocznego odblokowania

zarezerwowanych bonéw na Ustuge/i. Koszty rozpoczetej Ustugi ponosi Uczestnik Projektu.

W przypadku zmian w harmonogramie Usfugodawca powinien z wyprzedzeniem dokonac

odpowiednich zmian w Bazie, a w przypadkach nagtych/losowych poinformowac mailowo

WUP o odwotaniu w danym dniu ustugi lub zmianie prowadzgcego

W przypadku zablokowania Ustugi przez administratora BUR, Ustugodawca ma obowigzek

odrzuci¢ zgtoszenie Uczestnika Projektu. Koszt udzialu Uczestnika Projektu w zablokowanej

Ustudze ponosi Ustugodawca.

Ustugodawca zobowigzany jest do odmowy przyjecia Uczestnika Projektu z Bonem

szkoleniowym

w przypadku, gdy Uczestnik Projektu powigzany jest z Ustugodawcg osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Uczestnikiem Projektu a Ustugodawca, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

2) posiadaniu co najmniej 20 % udziatéw lub akcji;

3) petnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

4) pozostawaniu w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu $wiadczgcego ustuge,
w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku maitzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa Ilub powinowactwa w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

W przypadku, gdy w warunkach uczestnictwa w Ustudze okreslonych w Bazie nie wskazano

zawarcia umowy, a Uczestnik Projektu zgtosi che¢ zawarcia umowy w formie pisemnej

z Ustugodawcg, Ustugodawca ma obowigzek zawrze¢ stosowng umowe.

Umowa o ktérej mowa powyzej musi okreslaé prawa iobowigzki obu stron w zwigzku

z realizacjg Ustugi i powinna zawiera¢ co najmniej informacje dotyczgce pokrycia kosztow

Ustugi przez Ustugodawce - w przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw Ustugodawcy,

okreslonych w niniejszej umowie.

Jednostkg odpowiadajgcg wartosci 1 bonu szkoleniowego jest:

1) w przypadku ustug szkoleniowych — 1 godzina szkolenia rozliczana bedzie max. 3
bonami, max. do wartosci 45,00 zt, z wylgczeniem ustug wskazanych w punkcie 3, co
oznacza dla ustug o wartosci 1h:

a) do 15,00 zt — rozliczaniel bonem,;

b) od 15,01 zt — 30,00 zt - rozliczanie 2 bonami;

c) od 30,01zt — 45,00 zt — rozliczanie 3 bonami;

d) pow. 45,00 zt — rozliczanie 3 bonami i Srodkami wtasnymi uczestnika w wysokosci
réwnej nadwyzce ponad 45,00 zt dla kazdej godziny wptacanymi bezposrednio do
ustugodawcy.

2) w przypadku studiow podyplomowych -1 godzina szkolenia rozliczana bedzie max. 2
bonami, max. do wartosci 30 zt, co oznacza dla ustug o wartosci 1h:

a) do 15,00 zt — rozliczaniel bonem;

b) od 15,01 zt — 30,00 zt — rozliczanie 2 bonami;
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c) pow. 30,00 zt — rozliczanie 2 bonami i sSrodkami wtasnymi uczestnika w wysokosci
réwnej nadwyzce ponad 30,00 zt dla kazdej godziny wptacanymi bezposrednio do
ustugodawcy.

3) w przypadku ustugi kwalifikacja wstepna, kwalifikacja wstepna przyspieszona, kwalifikacja
wstepna uzupetniajgca oraz kwalifikacja wstepna uzupetniajgca przyspieszona -—
1 godzina szkolenia bedzie rozliczana 1 bonem, max. do wartosci 15 z;

4) w przypadku ustugi egzaminacyjnej - ilos¢ bonéw dla poszczegdlnej Ustugi ustalana jest
wg algorytmu: catkowita wartos¢ Ustugi/wartos¢ 1  bonu  szkoleniowego
(z uwzglednieniem limitu 1200,00 z) np. egzamin o wartosci 1 750 zt i limicie nie wiecej
niz 1200 zt jest rozliczany 80 bonami, natomiast egzamin o wartosci 450 zt — 30 bonami,
z wytgczeniem ustug potwierdzajgcych uzyskanie kwalifikacji zarejestrowanych
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), dla ktérych w karcie ustugi w Bazie
wskazano kod kwalifikacji zgodny z ZRK — rozliczanych bez ww. limitu kwotowego,
w ramach dostepnych bonéw.

Bony szkoleniowe rozliczane sg po kosztach rzeczywistych do wysokosci wartosci bonu lub

limitu obowigzujgcego dla poszczegdlnych typow ustug wskazanych w ustepie 8.

W przypadku, gdy:

1) Kkoszt jednej godziny wybranej Ustugi szkoleniowej jest wyzszy niz wartos¢ bonu
— Uczestnik Projektu wptaca do Ustugodawcy zaliczke, w kwocie stanowigcej réznice
pomiedzy wartoscig bonu a kosztem 1 godziny Ustugi, przemnozong przez ilos¢ bonéw;

2) koszt wybranej Ustugi egzaminacyjnej jest wyzszy niz dopuszczalny limit kwotowy na
Ustuge — Uczestnik Projektu wptaca do Ustugodawcy zaliczke, w kwocie stanowigcej
réznice pomiedzy limitem a rzeczywistym kosztem Ustugi;

3) koszt wybranej Ustugi egzaminacyjnej nie jest wielokrotnoscia wartosci bonu
szkoleniowego — Uczestnik Projektu przekazuje Ustugodawcy ilos¢ bondéw zaokraglong
.W gore”, a nastepnie w rozliczeniu otrzymuje od Operatora finansowego zwrot czesci
wptaconego wkiadu wiasnego.

Bonami szkoleniowymi nie mogg by¢ sfinansowane koszty:

1) godzin szkoleniowych Ustugi szkoleniowej, podczas ktérych Uczestnik Projektu byt

nieobecny na zajeciach z przyczyn nieusprawiedliwionych;

2) Ustugi szkoleniowej, w wyniku ktérej Uczestnik Projektu nie osiggngt zakfadanych
efektdow uczenia;

3) Ustugi egzaminacyjnej, jezeli Uczestnik do niej nie przystgpit 2z przyczyn
nieusprawiedliwionych;

4) Ustugi szkoleniowej, po ktérej Uczestnik Projektu nie przystgpit do Ustugi egzaminacyjnej
z przyczyn nieusprawiedliwionych, w przypadku gdy dla danej Ustugi szkoleniowej
wymagana jest taka ustuga.

Nieobecnosci o ktérych mowa w ust. 10 ppkt. 1 oraz nieprzystgpienie do Ustug, o ktérych

mowa w ust. 10 ppkt. 3 i 4 sg usprawiedliwione, jezeli Uczestnik dostarczy do Ustugodawcy

zaswiadczenie, wydane przez wlasciwy organ, potwierdzajgce przyczyny nieobecnosci (np.
zaswiadczenie lekarskie, odpis aktu Slubu, zaswiadczenie z sgdu).

Bonami szkoleniowymi nie moga by¢ sfinansowane Ustugi, ktére nie spetniajg warunkow

okreslonych w § 3, a zostaty wprowadzone przez Ustugodawce do Bazy. Koszty takiej Ustugi

ponosi Ustugodawca.

Rozliczenie bonéw nastepuje po zakonczeniu Ustugi i dokonaniu przez Uczestnika Projektu

oceny kazdej Ustugi w Systemie Oceny Ustug Rozwojowych w Bazie.

Po zakonczonej Ustudze szkoleniowej Ustugodawca wystawia Uczestnikowi Projektu

zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu w ustudze, potwierdzajgce osiggniecie zaktadanego

efektu uczenia, ktére zawiera co najmniej: tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory
zwigzane z ustugg nadane w systemie teleinformatycznym (numer ustugi oraz ID wsparcia),
dane uczestnika (ustugobiorcy), date swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe zrealizowanych
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godzin, informacje na temat efekidow uczenia sie, do ktorych uzyskania ustugobiorca
przygotowywat sie w procesie uczenia sie lub innych osiggnietych efektéow tych ustug oraz
kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji zarejestrowanych w ZRK, a takze wystawia na
uzasadnione wezwanie ustugobiorcy korekte zaswiadczenia w terminie 7 dni od dnia
wezwania.

Ustugodawca wystawia fakture/rachunek dla Uczestnika Projektu za udziat w Ustudze

w trzech egzemplarzach, z czego jeden przekazuje Uczestnikowi Projektu, drugi przesyta do

Operatora finansowego, trzeci egzemplarz zostaje u Ustugodawcy, sprawdzajgc uprzednio,

czy istnieje podstawa do uznania zrealizowanej Ustugi za zwolniong z podatku od towarow

i ustug. Na fakturze/rachunku za Ustuge, o ktérej mowa powyzej znajdujg sie co najmniej

nastepujace informacje: imie inazwisko uczestnika/firma osoby fizycznej prowadzgca

jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza korzystajacych z Ustug/i, tytut Ustug/i oraz
identyfikatory zwigzane z ustugg nadane w systemie teleinformatycznym (tj. numer ustugi
oraz ID wsparcia), data i miejsce jej prowadzenia, ilos¢ faktycznie zrealizowanych godzin
szkoleniowych, kwota rozliczana bonami, kwota rozliczana bezposrednio z Uczestnikiem

Projektu. Ustugodawca zobowigzany jest rowniez do wystawienia na uzasadnione wezwanie

Uczestnika Projektu (ustugobiorcy) adekwatnego dokumentu korygujgcego w ciggu 7 dni od

wezwania.

W celu rozliczenia Ustugi Ustugodawca przekazuje do Operatora finansowego

w elektronicznym systemie bondéw szkoleniowych, wykorzystujgc do tego Kod PIN

udostepniony przez Uczestnika Projektu:

1) fakture/rachunek za Ustuge;

2) kopie zaswiadczenia potwierdzajgcego osiggniecie zaktadanego efektu uczenia;

3) kopie uzyskanego przez Uczestnika Projektu certyfikatu, a w przypadku nieuzyskania
certyfikatu zaswiadczenie o przystapieniu do Ustugi egzaminacyjnej, wystawione przez
podmiot lub osobe uprawniong do przeprowadzania tej Ustugi;

W przypadku, gdy wystawienie certyfikatu nastgpi w okresie pdzniejszym niz 1 miesigc od

dnia przeprowadzenia ustugi walidacji Ustugodawca moze przedstawi¢ do rozliczenia

zamiast kopii certyfikatu zaswiadczenie, o ktorym mowa w pkt. 3.

Termin na rozliczenie Ustugi wynosi 60 dni kalendarzowych od zakonczenia ustugi.

Bony zostang rozliczone, jezeli wydatek zostat prawidtowo udokumentowany, zgodnie opisem

w ust. 14 i 15, Ustugodawca przedstawit w wymaganym terminie kompletne i poprawne

dokumenty do rozliczenia Operatorowi finansowemu. W przypadku niewypetnienia tych

obowigzkow przez Ustugodawce koszty Ustugi ponosi Ustugodawca.

Ustugodawcy przystuguje mozliwos¢é wniesienia odwotania do WUP Krakéw od decyzji

Operatora finansowego 0 odrzuceniu rozliczenia w terminie do 14 dni kalendarzowych od

otrzymania informacji o odrzuceniu rozliczenia.

§5

Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru danych ,Regionalny
Program Operacyjny Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020", jest Zarzad Wojewddztwa
Matopolskiego stanowigcy Instytucje Zarzadzajacg dla Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 z siedzibg w Krakowie przy
ul. Basztowej 22, 31-156 Krakow, adres do korespondenciji ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakéw
(dalej zwanym 12).

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru danych ,Centralny
system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programoéw operacyjnych” jest minister
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wiasciwy do spraw rozwoju z siedzibg w Warszawie przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa

(dalej zwanym Ministrem).

Przetwarzanie danych osobowych w zakresie wskazanym w pkt. 1 i 2 jest zgodne

z prawem i spetnia warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 lit. ¢) oraz art. 9 ust. 2 lit g) RODO

— dane osobowe sg niezbedne dla realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 na podstawie:

1) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego  Funduszu  Spotecznego, Funduszu Spdjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogodlne
dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spojnosci i Europejskiego  Funduszu  Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

2) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce rozporzagdzenie
Rady (WE) nr 1081/2006;

3) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki
spajnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014—-2020;

4) rozporzgdzenia Wykonawczego Komisji (UE) Nr 1011/2014 z dnia 22 wrze$nia 2014 r.
ustanawiajgce szczegotowe przepisy wykonawcze do rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorow stuzacych do
przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegoétowe przepisy dotyczgce
wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzgdzajgcymi, certyfikujacymi,
audytowymi i posredniczacymi.

Na podstawie Porozumien w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych

w zwigzku z realizacjg Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego

2014-2020, zawartych pomiedzy 1IZ RPO WM i IP oraz w zwigzku z art. 28 RODO i ustawag

z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000), a takze

majgc na uwadze Uchwate nr 1491/18 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia

21.08.2018 r. w sprawie realizacji projektu ,Kierunek Kariera Zawodowa” wdrazanego

w trybie pozakonkursowym w ramach Dziatania 10.2.4 Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewoddztwa Matopolskiego WUP  Krakéow powierza Ustugodawcy

przetwarzanie w imieniu i na rzecz administratoréw danych osobowych wymienionych w ust.

1 —2wytgcznie danych osobowych Uczestnikdw Projektu rekrutowanych na potrzeby realizacji

Projektu, wg ponizej opisanych zasad. Przetwarzanie danych osobowych powierza sie do 30

czerwca 2033.

Zasady przetwarzania danych osobowych powierzonych Ustugodawcy do przetwarzania:

1) Na podstawie art. 28 RODO, WUP Krakéw dziatajgc w imieniu i na rzecz administratoréw
danych osobowych, powierza Ustugodawcy przetwarzanie danych osobowych
uczestnikéw Projektu ,Kierunek Kariera Zawodowa” rekrutowanych na potrzeby realizacji
ww. Projektu, na warunkach opisanych w niniejszej Umowie. Zakres danych osobowych
powierzonych do przetwarzania Ustugodawcy przez WUP Krakéw jest okreslony
w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

2) WUP Krakéw umocowuje Ustugodawce do dalszego powierzenia powierzonych do
przetwarzania danych osobowych, w imieniu i na rzecz administratoréw danych
osobowych podmiotom $wiadczgcym wustugi na rzecz Ustugodawcy, w zwigzku
z realizacjg Ustug.

3) Powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom, o ktérych mowa w pkt. 2,
odbywa sie na podstawie odrebnych umoéw zawieranych na pismie, z zastrzezeniem, ze
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umowy te bedg zawieraly postanowienia okreslajgce warunki przetwarzania danych
osobowych nie gorsze niz okreslone w niniejszym paragrafie.

4) Zakres danych osobowych powierzanych do przetwarzania przez Ustugodawce
podmiotom, o ktérych mowa w pkt. 2, powinien by¢é kazdorazowo dostosowany przez
Ustugodawce do celu ich powierzenia, przy czym zakres nie moze by¢ szerszy niz zakres
okreslony w Zataczniku nr 3 do Umowy.

5) Ustugodawca przekazuje WUP Krakéw, na kazde jego Zzgdanie, wykaz podmiotéw,
o ktérych mowa w pkt. 2, ktérym zostato powierzone przetwarzanie danych osobowych
przez Ustugodawce.

6) WUP Krakéow zobowigzuje Ustugodawce do wykonywania wobec osob, ktdérych dane
dotyczg, obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z art. 13 i art. 14 RODO.

7) WUP Krakow zobowigzuje Ustugodawce do takiego formutowania umow zawieranych
przez Ustugodawce z podmiotami, o ktérych mowa w pkt. 2, by podmioty te byly
zobowigzane do wykonywania wobec o0s6b, ktérych dane dotycza, obowigzkéw
informacyjnych wynikajgcych z art. 13 i art. 14 RODO.

8) Ustugodawca jest zobowigzany do wydawania i odwotywania upowaznien do
przetwarzania danych osobowych. Ustugodawca ograniczy dostep do danych osobowych
wytgcznie do os6b posiadajgcych upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.

9) WUP Krakéw umocowuje Ustugodawce do dalszego umocowywania podmiotéw,
o ktéorych mowa w pkt. 2, do wydawania i odwotywania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych.

10) Wz6r upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, jest okreslony w Zatgczniku
nr 1 do Umowy.

11) Wzdér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, jest okreslony
w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

12) WUP Krakow dopuszcza stosowanie przez Ustugodawce wlasnego wzoru upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych Iub wzoru odwotania upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych, o ile zawierajg one wszystkie elementy wskazane we
wzorach okreslonych odpowiednio w Zatgcznikach nr 1 i 2 do Umowy.

13) Imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych sg wazne do dnia odwotania
lub zakonczenia stosunku pracy, z zastrzezeniem pkt. 14.

14) WUP Krakow zobowigzuje Ustugodawce do takiego formutowania uméw z podmiotami,
o ktorych mowa w pkt. 2, by podmioty te zobowigzane byly do stosowania wzoru
upowaznien do przetwarzania danych osobowych i wzoru odwotania upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych okreslonych odpowiednio w zatgczniku nr 1 i 2 do
Umowy lub do okreslenia wltasnego wzoru upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych oraz wzoru odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych,
o ile zawierajg one wszystkie elementy wskazane we wzorach okreslonych odpowiednio
w Zatgcznikach nr 1 i 2 do Umowy.

15) Dane osobowe sg powierzone do przetwarzania Ustugodawcy przez WUP Krakow
wytacznie w celu realizacji postanowiert Umowy.

16) Ustugodawca zobowigzuje sie do weryfikowania zgodnosci zakresu danych osobowych
przetwarzanych przez podmioty, o ktérych mowa w pkt. 2 z postanowieniami uméw,
o ktérych mowa w pkt. 3.

17) Ustugodawca zapewni srodki techniczne i organizacyjne umozliwiajgce nalezyte
zabezpieczenie danych osobowych, spetniajgce wymagania, o ktérych mowa w art. 32
RODO. Ustugodawca bedzie w szczegdlnoSci:

a) prowadzi¢ dokumentacje opisujgcg sposob przetwarzania danych osobowych oraz
Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone i bezpieczenstwo
przetwarzanych danych osobowych,
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b) przechowywa¢ dokumenty w przeznaczonych do tego szafach zamykanych na zamek
lub  wzamykanych na zamek pomieszczeniach, niedostepnych dla oso6b
nieupowaznionych do przetwarzania danych osobowych oraz zapewniajgcych ochrone
dokumentow przed utratg, uszkodzeniem, zniszczeniem, a takze przetwarzaniem
z naruszeniem RODO,

¢) prowadzi¢ ewidencje osob upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

18) Ustugodawca zobowigze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
do przestrzegania nastepujgcych zasad postepowania z dokumentami:

a) pracowania jedynie z dokumentami niezbednymi do wykonania obowigzkow
wynikajgcych z Umowy,

b) przechowywania dokumentéw w czasie nie dtuzszym niz czas niezbedny do
zrealizowania zadan, do ktorych wykonania dokumenty sg przeznaczone,

¢) nietworzenia kopii dokumentéw innych, niz niezbedne do realizacji Umowy,

d) zachowania w poufnosci danych osobowych oraz informacji o stosowanych
sposobach ich zabezpieczenia, takze po ustaniu stosunku prawnego fgczgcego
osobe upowazniong do przetwarzania danych osobowych z Ustugodawca,

e) zabezpieczenia dokumentéw przed dostepem o0séb nieupowaznionych do
przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych, przetwarzaniem z
naruszeniem RODO, nieautoryzowang zmiang, utratg, uszkodzeniem Ilub
zniszczeniem.

19) Ustugodawca bedzie stale nadzorowat osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych, w zakresie zabezpieczenia przetwarzanych danych osobowych.

20) Ustugodawca bedzie wymagat od osob upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych przestrzegania nalezytej starannosci, w zakresie zachowania w poufnosci
danych osobowych oraz ich zabezpieczenia.

21) Ustugodawca zobowigzany jest prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania, o ktérych mowa w art. 30 RODO.

22) Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢, wobec oséb trzecich oraz WUP Krakéw, za
szkody powstate w zwigzku z nieprzestrzeganiem przez niego zapisow RODO, innych
przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych osobowych
oraz za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych niezgodnie
Z niniejszymi zasadami.

23) Ustugodawca zobowigzuje sie do:

a) zachowania w poufnosci wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie
obowigzywania Umowy lub dokumentéw uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci objetych Umowag, a takze =zachowania w poufnosci informaciji
o stosowanych sposobach zabezpieczenia danych osobowych, réwniez po
rozwigzaniu Umowy,

b) zabezpieczenia korespondencji i wszelkich dokumentow przed dostepem osob
nieupowaznionych do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych, a w szczegdlno$ci przed kradziezg, uszkodzeniem i zaginieciem,

c) niewykorzystywania zebranych na podstawie Umowy danych osobowych dla celow
innych niz okreslone w Umowie,

d) usuniecia z elektronicznych nosnikow informacji wielokrotnego zapisu w sposoéb
trwaty i nieodwracalny oraz zniszczenia nosnikdw papierowych i elektronicznych
nosnikow informacji jednokrotnego zapisu, na ktérych utrwalone zostaty powierzone
do przetwarzania dane osobowe, po zakonczeniu obowigzywania okresu
archiwizowania danych, o ktérym mowa w Umowie,

e) niezwlocznego przekazania WUP Krakéw pisemnego os$wiadczenia, w ktérym
potwierdzi, ze Ustugodawca nie posiada zadnych danych osobowych, ktérych
przetwarzanie zostato mu powierzone Umowa, po zrealizowaniu postanowien ppkt d).
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24) Ustugodawca:

a) bez zbednej zwioki, nie podzniej jednak niz w ciggu 24 godzin po stwierdzeniu
naruszenia, zgtosi WUP Krakéw kazde naruszenie ochrony danych osobowych.
Zgtoszenie powinno, oprécz elementéw okreslonych w art. 33 ust. 3 RODO, zawieraé
informacje umozliwiajgce Powierzajgcemu okredlenie czy naruszenie skutkuje
wysokim ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych. Jezeli informacii,
0 ktérych mowa w art. 33 ust 3 RODO nie da sie udzielic w tym samym czasie,
Ustugodawca moze je udziela¢ sukcesywnie bez zbednej zwtoki.

b) Informuje o wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczgcych
ochrony danych osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Prezesem Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, Europejskim Inspektorem Ochrony Danych Osobowych,
urzedami panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

25) Ustugodawca zobowigzuje sie do udzielenia WUP Krakéw, na kazde jego zgdanie,
informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych
przez Ustugodawce oraz podmioty, o ktéorych mowa w pkt. 2, aw szczegdlnosci
niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia obowigzkéw
dotyczacych ochrony danych osobowych.

26) Ustugodawca pomaga WUP Krakow wywigzac¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32 —
36 RODO.

27) Ustugodawca pomaga WUP Krakéw wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania
osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 1l
RODO.

28) W przypadku naruszenia zasad przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 83
RODO na Ustugodawce mogg zostaé natozone administracyjne kary pieniezne
w wysokosci kary natozonej na Administratora Danych Osobowych i/lub WUP Krakow.

29) Ustugodawca umozliwi WUP Krakow, lub podmiotowi przez niego upowaznionemu, lub
administratorowi danych osobowych dokonanie kontroli lub audytu zgodnosci z RODO,
innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcymi ochrony danych
osobowych oraz z niniejszymi zasadami przetwarzania powierzonych danych osobowych
w zwigzku z realizacjg Umowy w miejscach, w ktérych sg one przetwarzane, a takze
zobowigze podmioty, o ktérych mowa w pkt. 2, do umozliwienia WUP Krakow lub
podmiotowi przez niego upowaznionemu, do dokonania kontroli lub audytu.
Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno by¢ przekazane
podmiotowi kontrolowanemu co najmniej 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kontroli lub
audytu.

30) W przypadku powziecia przez WUP Krakéw wiadomos$ci o razgcym naruszeniu przez
Ustugodawce zobowigzanh wynikajacych z RODO, innych przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego dotyczacego ochrony danych osobowych lub z niniejszych zasad,
Ustugodawca umozliwi WUP Krakéw lub podmiotowi przez niego upowaznionemu, lub
administratorowi danych osobowych dokonanie niezapowiedzianej kontroli lub audytu
w celu, o ktorym mowa w pkt 30.

31) Ustugodawca zobowigze podmioty, o ktérych mowa w pkt. 2, do umozliwienia WUP
Krakow lub podmiotowi przez niego upowaznionemu, lub administratorowi danych
osobowych, w przypadku powziecia przez WUP Krakow wiadomosci o razgcym
naruszeniu zobowigzan wynikajgcych z RODO, innych przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych osobowych lub umowy, o ktérej mowa
w pkt. 3, dokonania niezapowiedzianej kontroli lub audytu.

32) WUP Krakoéw lub podmiot przez niego upowazniony, lub administrator danych osobowych
majg w szczegolnosci prawo:

a) wstepu, w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego
upowaznienia, do pomieszczen, w ktérych jest zlokalizowany zbiér powierzonych do
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przetwarzania danych osobowych i przeprowadzenia niezbednych badan lub innych
czynnosci kontrolnych w celu oceny zgodnosci przetwarzania danych osobowych
z RODO, innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcymi
ochrony danych osobowych oraz niniejszymi zasadami,

b) Zadania zlozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych oraz pracownikow w zakresie niezbednym do
ustalenia stanu faktycznego,

¢) wgladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majacych bezposredni zwigzek
z przedmiotem kontroli oraz sporzgdzania ich kopii.

33) Uprawnienia kontroleréw WUP Krakéw lub podmiotu przez niego upowaznionego,
oktérym mowa w pkt 33, nie wylgczajg stosowania uregulowan wynikajgcych
z wytycznych w zakresie kontroli wydanych na podstawie art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 11
lipca 2014 r. o =zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020.

34) Ustugodawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczacych poprawy
jakosci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania,
sporzgdzonych w wyniku kontroli lub audytu przeprowadzonych przez WUP Krakéw lub
przez podmiot przez niego upowazniony.

35) Ustugodawca zobowigze podmioty, o ktérych mowa w pkt. 2, do zastosowania sie do
zalecen dotyczacych poprawy jakosci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu
ich przetwarzania, sporzgdzonych w wyniku kontroli lub audytu przeprowadzonych przez
WUP Krakéw lub podmiot przez niego upowazniony Ilub administratora danych
osobowych.

§6

Przechowywanie oraz archiwizacja dokumentéw

Ustugodawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg

Ustug do dnia 30 czerwca 2033 r. w sposoOb zapewniajgcy dostepnosé, poufnosé

i bezpieczehstwo oraz do informowania WUP Krakow o miejscu archiwizacji dokumentéw

zwigzanych z realizowanymi Ustugami.

W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentéw oraz w przypadku zawieszenia lub

zaprzestania przez Ustugodawce dziatalnosci przed terminem, o ktérym mowa w ust. 1,

Ustugodawca zobowigzuje sie pisemnie poinformowaé WUP Krakéw o miejscu archiwizaciji

dokumentow zwigzanych ze zrealizowanymi Ustugami.

W przypadku koniecznosci zmiany, w tym przedtuzenia terminu, o ktérym mowa w ust. 1,

WUP Krakow powiadomi o tym pisemnie Ustugodawce przed uptywem terminu okreslonego

w ust. 1.

Ustugodawca zobowigzuje sie do udostepnienia dokumentacji zwigzanej z realizacjg Ustug,

o ktéorych mowa § 3 na kazde zgdanie WUP Krakéw w ciggu 2 dni roboczych od dnia

wystosowania zgdania.

Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1 zawiera co najmniej:

1) program szkolenia (w tym wymiar godzinowy i tematy poszczegoélnych zajec).

2) dzienne listy obecnosci.

3) protokdt z walidacji efektdéw uczenia sie, ktore osiggneli uczestnicy w wyniku
przeprowadzonej Ustugi szkoleniowej (np. test kompetencji ex-ante i ex-post) .

4) protokét z egzaminu, o ile taki zostat przeprowadzony.

5) zaswiadczenia i certyfikaty wydane uczestnikom.

§7

Monitoring i kontrola
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1.

9.

Ustugodawca zapewnia mozliwos¢ monitorowania i kontroli przez WUP Krakow, lub
podmioty przez niego wskazane:
1) faktycznej realizacji Ustugi w miejscu jej $Swiadczenia (wizyta monitoringowa)

i jej zgodnosci z opisem w Bazie;

2) zgodnosci realizacji Ustug zgodnie z warunkami opisanymi w § 3 poprzez:

a) uczestnictwo w dziataniach monitorujgcych inicjowanych przez WUP Krakow
(prowadzonych w formie np. ankiety, rozmowy);

b) umozliwienie, w miare stwierdzonej przez WUP Krakéw potrzeby, przeprowadzenia
czynnosci kontrolnych w celu weryfikacji realizacji szkolen zgodnie z wymaganiami
okreSlonymi w § 3, a w szczegodlnosci weryfikacji informacji zgtaszanych przez
Uczestnikow Projektu;

c) niezwtoczne udostepnienie wszystkich niezbednych informacji i dokumentow
dla czynnosci wymienionych w ppkt. a i b.

3) dokumentacji zwigzanej z realizowang Ustugg, rozliczong bonami szkoleniowymi.

. Wizyta monitoringowa, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1 przeprowadzana jest bez uprzedniego

informowania Ustugodawcy.

. W przypadku stwierdzenia podczas wizyty monitoringowej niezgodnosci pomiedzy stanem

faktycznym a danymi zamieszczonymi w karcie ustugi w Bazie, koszty zwigzane z ustugg
mogg zosta¢ uznane za niekwalifikowalne.

W przypadku kontroli dokumentéw zwigzanych z realizacjg Ustug dla Uczestnikow Projektu
Kierunek Kariera Zawodowa Ustugodawca powiadamiany jest o terminie i rodzaju planowanej
kontroli na co najmniej 5 dni przed terminem rozpoczecia kontroli. Ustugodawca ma
mozliwos¢ jednokrotnej zmiany terminu wyznaczonego w powiadomieniu, 0 €O musi
zawnioskowac¢ do WUP Krakdéw mailowo wraz z podaniem uzasadnienia.

O terminie i zakresie kontroli doraznej Ustugodawca zostanie powiadomiony na co najmniej 3
dni robocze przed rozpoczeciem kontroli. Dopuszcza sie sytuacje, w ktorej Ustugodawca nie
zostanie powiadomiony o tym typie kontroli.

Kontrole przeprowadzane sg nha podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli.

. W przypadku stwierdzenia niewywigzywania sie Ustugodawcy z obowigzkéw natozonych

niniejszg umowg lub usuniecia z Bazy, WUP Krakow zastrzega sobie prawo do rozwigzania
Umowy bez wypowiedzenia.

W przypadku uzasadnionego zarzutu s$wiadczenia niskiej jakosci Ustug, WUP Krakow
zastrzega sobie prawo do przekazania stosownej informacji do Administratora Bazy Ustug
Rozwojowych i/lub Centrum Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Ustugodawca zobowigzany jest do udzialu w ewaluacji dotyczgcej dziatan realizowanych
w Projekcie.

10. Ustugodawca zapewni kontrolerom i ewaluatorom wglad we wszystkie dokumenty, zwigzane

z realizacjg Ustug dla Uczestnikéw Projektu oraz z weryfikacjg zgodnosci realizacji Ustug
zgodnie z warunkami okreslonymi w § 3.

§8

Postanowienia koncowe

. WUP Krakéw zastrzega sobie prawo zmiany niniejszej umowy w przypadku istotnych zmian

wytycznych horyzontalnych, programowych oraz Zasady realizacji projektéow dla ktérych
Beneficientem jest Wojewddztwo Matopolskie w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 oraz zmian niezbednych dla
optymalnego funkcjonowania systemu bonowego.

. WUP Krakéw zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych wymagan dla ustug

o ktérych mowa w § 3 ust. 1 w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Brak zgody na
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wprowadzenie zmian, o ktérych mowa powyzej skutkowaé bedzie rozwigzaniem niniejszej

umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie zapisy dokumentéw
programowych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020 oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Wszelkie spory pomiedzy stronami rozstrzygane bedg przez sad powszechny, wiasciwy
miejscowo dla siedziby WUP Krakow.

5. W przypadku, gdy Ustugodawca  umieszcza w swoich materiatach informacyjno -
promocyjnych, stronach www, portalach i aplikacjach spotecznosciowych informacje
dotyczace mozliwosci otrzymania dofinansowania do Ustug zobowigzany jest kazdorazowo
wskazac nastepujgce informacje:

1) mozliwos¢ otrzymania dofinansowania do Ustug majg jedynie Uczestnicy Projektu Kierunek
Kariera Zawodowa realizowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie;

2) warunkiem uczestnictwa w Projekcie jest spetnienie kryteridw kwalifikacyjnych okreslonych
na stronie kierunek.pociagdokariery.pl oraz skorzystanie z Bilansu Kariery w ramach
projektu Kierunek Kariera;

3) dofinansowanie do ustug szkoleniowych/egzaminéw wynosi maksymalnie 85 %;

4) kazdy Uczestnik ma mozliwo$¢ otrzymania do 337 bondéw szkoleniowych o wartosci
maksymalnej 5.055,00 zt (w tym 758,25 zt wktadu wiasnego).

5) kazdy Uczestnik Projektu samodzielnie dokonuje wyboru ustugi, zgodnej z obszarami
okreslonymi w Bilansie Kariery, sposrod ofert dedykowanych dla Uczestnikdw Projektu
Kierunek Kariera Zawodowa z Bazy Ustug Rozwojowych
(www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl );

6. WUP Krakow zastrzega sobie prawo zmiany minimalnego zakresu informacji, o ktérym mowa
w ustepie 5.

7. Zmiana warunkéw niniejszej umowy wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

8. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

9. Integralng czescig Umowy sg nastepujgce zatgczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Wzdr upowaznienia do przetwarzania danych osobowych na poziomie
Ustugodawcy i podwykonawcow;

2) Zatgcznik nr 2 — Wzér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych na
poziomie Ustugodawcy i podwykonawcow;

3) Zatgcznik nr 3 — Zakres danych osobowych uczestnikow Projektu ,Kierunek Kariera
Zawodowa” powierzonych do przetwarzania.

Wojewédzki Urzad Pracy w Krakowie Uslugodawca
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Zatacznik nr 1 do Umowy — Wzér upowaznienia do przetwarzania danych osobowych na
poziomie Ustugodawcy i podwykonawcow

UPOWAZNIENIE Nr .........
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dNieM o r., na podstawie art. 29 w zwigzku z art. 28
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), upowazniam
Pana/Panig*

Upowaznienie wygasa z chwilg ustania Pana/Pani* stosunku prawnego

Czytelny podpis osoby upowaznionej do
wydawania i odwotywania upowaznien

Upowaznienie otrzymatem

Miejscowo$c, data,
podpis

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z przepisami obowigzujgcymi dotyczgcymi ochrony danych
osobowych, wtym zRODO, a takze z obowigzujgcymi W ...........cocooeiiiiiinint. opisem
technicznych i organizacyjnych s$rodkéw zapewniajgcych ochrone i bezpieczenstwo
przetwarzania danych osobowych i zobowigzuje sie do przestrzegania zasad przetwarzania
danych osobowych okreslonych w tych dokumentach.

Zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z ktorymi
zapoznatem/am sie oraz sposobow ich zabezpieczania, zarbwno w okresie trwania umowy
jak réwniez po ustania stosunku prawnego tgczacego mnNi€ Z ..........ccoveiiiiiiiiiiiiiiii

Czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2 do Umowy — Wzér odwofania upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych na poziomie Usfugodawcy i podwykonawcow

ODWOLANIE UPOWAZNIENIA Nr .........
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zdniem ... r., na podstawie art. 29 w zwigzku z art. 28 Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie
o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), odwotuje upowaznienie Pana/Pani*
.......................................................................... nr..................do przetwarzania danych

Czytelny podpis osoby, upowaznione;j
do wydawania i odwotywania upowaznien.

Upowaznienie otrzymatem

miejscowos¢, data, podpis

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 3 do Umowy — Zakres danych osobowych uczestnikéw Projektu ,,Kierunek
Kariera Zawodowa” powierzonych do przetwarzania:

Imie

Nazwisko

PESEL

NIP (w przypadku osob fizycznych prowadzgcych jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg)
Miejscowosé

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

. Kod pocztowy

10. Telefon kontaktowy
11. Adres e-mail

©oOoNORWDNE
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